Zaruka

Zaruéni podminky let

pro koncového zakaznika

vrs s

Zaruka je poskytovana kupujicimu spotrebiteli na vyrobky firmy SOMFY slouZzici k béZnému pouzivani ve shodé
s urCenim vyrobku.

Firma SOMFY poskytuje kupujicimu rozSifenou zaruku v trvani:
- 60 mésich (5 let) na pohony pro rolety, Zaluzie, markyzy a pohony pro garazova vrata, na prvky a systémy
ovladani (spinace, dalkové ovladani...).
- 36 mésicd (3 roky) na pohony posuvnych a kfidlovych bran.

Trvani zaruky zacina dnem uvedeni do provozu a predani vyrobku odbornou montazni firmou.

Podminky poskytovani rozsirené zaruky:

- Vyrobek byl instalovan a uveden do provozu vyskolenou odbornou montazni firmou v souladu
s technickymi a provoznimi podminkami vyrobce.

- Vlyrobek je pouzivan k ucelu, ke kterému je urCen, a v souladu s navodem k uzivani.

- VeSkery servis a udrzba vyrobku je zajiStovana odbornou montazni firmou.

- Zaruka je uplatnéna pfed koncem trvani zarucni Ihdty u odborné montazni firmy.

- Zaruku je rovnéz mozné uplatnit pfimo u vyrobce SOMFY, spol. s r. 0., a to pouze v pfipadé zaniku
dodavatelské firmy.

- Zadkaznik predloZzi zarucni list, ktery obdrzel od dodavatelské firmy a ve kterém bude vyznacena délka
trvani zarucni Ihdty a datum instalace.

Zaruka se nevztahuje:

- Na vady zavinéné nespravnou montazi, idrzbou nebo nevhodnym pouzitim.

- Na vady vzniklé pfi mimofadnych provoznich podminkach, zejména v prostfedi nadmérné prasném,
vihkém, mimofadné chladném nebo teplém (viz technické a provozni podminky s ohledem na urleni
vyrobku), plsobenim chemickych ¢i agresivnich latek apod.

- Na vady zplsobené napétovym prepétim, proudovym pretiZzenim, vlivem vnéjsiho elektromagnetického
pole apod.

- Na vady zplsobené Gimysinym poskozenim nebo nespravnym uzivanim.

- Na vady zplsobené Zivelnou pohromou.

Vyrobce — SOMFY garantuje poskytnuti nového vyrobku, HTEN BY
avsak nehradi naklady spojené s vyménou vyrobku.



